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Targy: tajékoztatas a telepiilési igysegédi Ugyfélfogadas megsziintetésérsl

Tisztelt Polgarmester Ur!

Tisztelt Jegyzé Ur!

A févarosi és varmegyei kormanyhivatalokrol, valamint jarasi (févarosi kerlileti) hivatalokrél szélé
568/2022. (XI1.23.) Korm. rendelet 2. § (4) bekezdése értelmében a jarasi hivatal a feladatait az
lletékességébe tartozd telepiilések tekintetében kirendeltségek és telepiilési iigysegédek utjian is

ellathatja.

Tekintettel arra, hogy az elmult években Zagyvaszantd kézség tekintetében a Hatvani Jarasi Hivatal
telepllési Ugysegédei altal a kdzségben biztositott igyfélfogadas a lakossag részérél kihasznalatlannak
bizonyult, koltséghatékonysagi, illetve huméaneréforras kapacitasi szempontok figyelembevételével,
el6zetes egyeztetésiinkre hivatkozassal tajékoztatom, hogy

2025. majus 1. napjatél a Hatvani Jarasi Hivatal Zagyvaszanté kdzség tekintetében a telepiilési
iigysegédi szolgaltatast megsziinteti.

Kérem szives kézremiikddését abban, hogy a lakossag a helyben szokasos médon értesiiljon az
lgysegédi ligyfélfogadas megsziintetésérdl, illetve a Jarasi Hivatal alabbi elérhetoségeirdl.
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A Heves Varmegyei Kormanyhivatal Hatvani Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztalyanak
elérhetoségei:

Személyes ligyfélfogadas:

Kihelyezett ligyfélfogaddsi ponton: Térzshivatal épiletében:

(Hatvani Jardsi Hivatal Foglalkoztatdsi Osztdly (3000 Hatvan, Balassi Bdlint ut 14.)
3000 Hatvan, Balassi Balint at 12.)

Hétfé: 08. 00— 12.00 Hétfé: 08.00 - 16.30

Kedd: nincs lgyfélfogadas Kedd: nincs lgyfélfogadés

Szerda: 08.00 - 12.00 Szerda: 08.00-16.30

Cstitortdk: nincs tgyfélfogadas Cslitérték: nincs (igyfélfogadas

Péntek: 08.00 — 12.00 Péntek: 08.00 - 12.00

A Heves Varmegyei Kormanyhivatal, illetve a Hatvani Jarasi Hivatal feladat- és hataskorébe tartozo,
szinte valamennyi Ugycsoportban az alabbi linken elérheté nyomtatvanykitolté internetes fellleten,
online, DAP alkalmazassal, valamint Ugyfélkapu+ hozzaféréssel, elektronikus Uton egyszer(ien és
hatékonyan a nap 0-24 drajaban be tudjak nydjtani kérelmiket az lgyfelek a Heves Varmegyei
Kormanyhivatal Hatvani Jarasi Hivatala felé:

https://urlap.ekozig.kh.gqov.hu

Azon Ugytipusok esetében, amelyek nem talalhatéak a fenti szolgaltatas igénybevételével intézhetd
Ugytipusok kézott, az E-papir szolgaltatas nydjthat segitséget: https://lepapir.gov.hu/

A szocidlis igazgatasi szakteriilet telefonos elérhetéségei a kvetkezdk:
06 (37) 795-081
06 (37) 795-104
06 (37) 795-096

Fentieken kivill a Hatvani Kormanyablak (3000 Hatvan, Balassi Balint Ut 14.) az aldbbiak szerint
biztositja az ligyfélfogadast:
hétfé: 08:00-18:00
kedd: 08:00-13:30
szerda: 08:00-18:00
csiitortok: 08:00-16:30
pentek: 08:00-13:00

A jbvbben felmerllé barmely kérés, probléma esetén keressenek bizalommal. Szives
egyuttmiikodésiiket, megértésiiket koszéndm.

,.Kelt Hatvanban az elektronikus tanusitvanyban foglaltak szerint.”
Szalatnai Gabor
hivatalvezetd



